
维多利亚州的紧急护理服务（Urgent Care Services） 
可以更快地提供免费帮助。
当您需要紧急医疗但又不危及生命的情况下，周一至周日的日间和夜间均可获得这些医疗服务。

	• 您不必在医院急诊室等待
	• 您无需预约，也不需要全科医生提供的 
转介信

	• 您全天 24 小时都可以获得紧急护理

	• 维多利亚州各地均提供紧急护理服务
	• 您不需要 Medicare 卡
	• 您可以与专业的紧急护理医生和护士沟通

您可以通过三种方式获得紧急护理：

您希望通过电话与医生或护士沟通时可拨打此热线
此免费帮助热线 24 小时全天候开通。您会被立即接通给一名注册
护士，以获取健康建议。请致电 1300 60 60 24。

待命护士 
（Nurse-on-Call）

供您在家中或任何地方需要获取线上紧急护理时使用
这项免费服务 24 小时全天候开通，可以让您通过电脑或手机联系急
诊医生或护士。
支持用各种语言进行注册。
还提供口译服务。

线上紧急护理 
（Virtual  

Emergency Care）

供您需要面对面紧急医疗护理时使用
我们在维多利亚州设有 29 家紧急护理诊所（Urgent Care Clinics）。
这些诊所每周 7 天从清晨到深夜为您开放。

紧急护理诊所

如果您处于危及生命的情况且需要急救，请拨打 000 或前往最近的急诊室。

如需了解更多信息，请访问 www.urgentcare.vic.gov.au 

或用手机扫描二维码。

http://www.urgentcare.vic.gov.au
https://www.betterhealth.vic.gov.au/urgent-care-services?utm_source=print&utm_medium=flyer&utm_campaign=RightCare&utm_content=Simplified_Chinese

