
I servizi medici d'urgenza del Victoria offrono assistenza 
sanitaria gratuita più velocemente.
Puoi accedere a questi servizi sanitari durante il giorno e la notte dal lunedì alla domenica, 
quando necessiti di assistenza sanitaria urgente, ma non ti trovi in pericolo di vita.  

• Non devi attendere nella sala di  
aspetto di un pronto soccorso.  

• Non hai bisogno di un appuntamento  
o dell'impegnativa del tuo medico  
di base. 

• Puoi accedere ai servizi 24 ore su 24. 

• I servizi di assistenza sanitaria  
urgente sono disponibili in tutto  
il territorio del Victoria. 

• Non hai bisogno di una tessera 
Medicare.  

• Puoi parlare con medici e infermieri 
esperti in medicina d'urgenza. 

Puoi accedere ai servizi medici d'urgenza in tre modi: 

Per quando vuoi parlare con qualcuno al telefono

Questa linea di assistenza gratuita è disponibile 24 
ore al giorno, 7 giorni alla settimana. Ti metteremo 
immediatamente in contatto con un infermiere che potrà 
fornirti consulenza sanitaria. Chiama il 1300 60 60 24.

Per quando hai bisogno di assistenza medica urgente online 
a casa o dovunque tu ti trovi

Questo servizio gratuito disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7 
ti mette in contatto con un medico o un infermiere esperto in 
medicina d'urgenza tramite il computer o il telefono cellulare.

Puoi registrarti in diverse lingue.

Inoltre, sono disponibili servizi di interpretariato. 

Per quando hai bisogno di assistenza sanitaria urgente in 
presenza

Disponiamo di 29 cliniche per servizi medici d'urgenza in 
tutto il Victoria. Le cliniche sono aperte 7 giorni su 7 dalla 
mattina presto fino a tarda notte. 

Nurse-on-Call

Pronto soccorso 
virtuale 

Cliniche per servizi 
medici d'urgenza

Se ti trovi in una situazione di pericolo di vita e hai bisogno di 
assistenza medica d'emergenza, chiama il triplo zero (000) o recati 
presso il pronto soccorso più vicino a te. 

Per ulteriori informazioni, visita www.urgentcare.vic.gov.au 
o scansiona il codice QR con il tuo cellulare. 

http://www.urgentcare.vic.gov.au
https://www.betterhealth.vic.gov.au/urgent-care-services?utm_source=print&utm_medium=flyer&utm_campaign=RightCare&utm_content=Italian

